
Liebe Kundinnen 
und Kunden,

Sie halten gerade die erste Ausgabe
unseres Kundenmagazins in HŠnden.
Wir haben diese Form der
Information gewŠhlt, da es derzeit
sehr viele Neuigkeiten zu unserem
Unternehmen beziehungsweise zum
Thema Puppen gibt und wir Ihnen
davon nichts vorenthalten wollten.

Zu nennen ist hier mit Sicherheit
unser gro§es Puppen-Festival 2008,
das in Koblenz stattfinden wird. Aber
auch die Neuigkeiten der Fa. SeeleyÕs
dŸrften von gro§em Interesse fŸr Sie
sein. Nicht zu vergessen die Neu-
auflage unserer Seminare, die wir
auch dieses Jahr wieder in unserem
Hause veranstalten.

Wir hoffen, dass Ihnen unser
Magazin gefŠllt Ð sollte es sich be-
wŠhren bzw. auf Ihre geschŠtzte
Anerkennung sto§en, mšchten wir
Sie in Zukunft gerne in weiteren
Ausgaben Ÿber interessante Neuig-
keiten in unserem Unternehmen
informieren. NatŸrlich sind Sie herz-
lich eingeladen, uns Ihre persšnliche
Meinung dazu mitzuteilen. Oder viel-
leicht mšchten Sie selbst einmal einen
Artikel Ÿber Ihr spezielles Fachgebiet
beisteuern? Wir freuen uns auf Ihre
Zuschrift!

Viel VergnŸgen bei der LektŸre
wŸnscht Ihnen,

Ihr Stephan Dietz

2008 ist es endlich wieder so weit: Unser
Puppen-Festival findet vom 23.-25. Mai in
Koblenz statt! Die Erfolge der beiden
vorangegangenen Festivals haben uns
besonders motiviert, Ihnen auch 2008
wieder drei au§ergewšhnliche Tage im
Zeichen unseres liebsten Hobbies zu bieten.

Zu den Highlights zŠhlen mit Sicherheit die
beiden Puppenwettbewerbe: zum einen
von der Doll Artisan Guild ¨ und zum
anderen von der Global Doll Society Ð
eine sicherlich nicht alltŠgliche Ver-
einigung der zwei renommiertesten
Veranstaltungen dieser Art. Unter einem
Dach sozusagen haben Sie in Koblenz die
einmalige Gelegenheit, beide Wettbe-
werbe mit Ihren Lieblingen zu beschicken.

Daneben wird es wie auf den beiden
Puppen-Festivals zuvor wieder zahlreiche
Veranstaltungen geben, die die Herzen

von Puppenliebhabern hšher schlagen
lassen: verschiedene Seminare unter
fachkundiger Leitung, praxisorientierte
Workshops und interessante VortrŠge
rund um die Themen Puppen, Re-
stauration und Sammeln. Abgerundet
wird dies durch eine gro§e und šffentlich
zugŠngliche Puppenbšrse, auf der Sie
lohnende Mšglichkeiten zum Kauf und
Verkauf haben.

Das Puppen-Festival zŠhlt mittlerweile
zu den etabliertesten Veranstaltungen
seiner Art. Und auch zu seiner 3.Ausgabe
erwarten wir wieder zahlreiche GŠste aus
dem In- und Ausland, was Ihnen natŸrlich
auch Gelegenheit gibt, sich auszutau-
schen bzw. interessante Kontakte zu knŸp-
fen. SelbstverstŠndlich wird es wieder ein
abwechslungsreiches Rahmenprogramm
geben, das nicht zuletzt fŸr die
Begleitpersonen von Interesse sein dŸrfte.

Ob eine gemeinsame Schifffahrt auf
Rhein und Mosel, eine FŸhrung durch die
Ÿber 3000 Jahre alte Festungsanlage
Ehrenbreitstein oder die Besichtigung
der Sektkellerei Deinhard : fŸr
Unterhaltung und Kurzweil ist auch 2008
bestens gesorgt.

Als Vorschlag zur Unterbringung haben
wir das direkt am Rhein gelegene Hotel
Mercure mit der angrenzenden Rhein-
Mosel-Halle ausgewŠhlt Ð ein idealer
Standort fŸr dieses unvergessliche
Ereignis. Koblenz, die einzige Stadt, die
direkt an Rhein und Mosel liegt, bietet
neben zentraler Lage und Ÿber 2000-jŠhriger
Geschichte auch einen romantischen und
abwechslungsreichen Rahmen fŸr private
Exkursionen.

Weitere Infos direkt bei uns oder in
KŸrze unter www.festival2008.com

Im Rahmen des Puppen-Festivals 2008 in
Koblenz veranstalten wir vom 23.-25. Mai
auch einen gro§en internationalen
Reborn-Kongress. Geladen sind interna-
tionale Fachleute, die Reborn-Fans einige
besondere Leckerbissen bieten werden.

Hervorzuheben ist der in Deutschland
erstmals von uns veranstaltete Reborn-
Wettbewerb mit internationaler und neu-
traler Jury. Bewertet werden sŠmtliche
Reborn-Interpretationen, die Sie als
Teilnehmer des Puppen-Festivals 2008
einreichen kšnnen.

DarŸber hinaus bietet der Reborn-
Kongress Workshops zu den neuesten
Produktinformationen. Auch eine um-
fangreiche Reborn-Bšrse fehlt nicht.
Alle Teilnehmer des Kongresses erhalten
au§erdem einen exklusiven Vinylrohling,
der in dieser Form nirgendwo zu erwer-
ben ist und somit ein potenzielles
SammlerstŸck darstellt.
Abgerundet wird der Kongress durch ein
Rahmenprogramm, das Gelegenheit zum
Austausch und Kennenlernen bietet.
Infos und Anmeldung bei uns oder in
KŸrze unter www.festival2008.com

Vom 23.-25. Mai 2008 findet das Puppen-Festival 2008 am Rhein statt 

Int. Reborn-Kongress bei unserem 
Puppen-Festival 2008 in Koblenz

Reborn am Rhein

Die Puppenwelt zu Gast in Koblenz

www.dollpoint.de

Puppen-Festival 2008
Programm:
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23.05.2008 Ð 25.05.2008

Eršffnung Puppen-Festival 2008

Eršffnung Reborn-Kongress

Seminare, Workshops

Puppenwettbewerbe

Gro§e Puppenbšrse

Schiffsrundfahrt auf dem Rhein 

FŸhrung Sektkellerei Deinhard

Besuch Festung Ehrenbreitstein

Abschlussveranstaltung



Nachrichten
SeeleyÕs 
sagt sorry!
SeeleyÕs behebt Porzellan-
probleme und verbessert
gleichzeitig die QualitŠt der
Produktion von Grund auf

SeeleyÕs Sorry-
Sonderrabatt
Vom 23.04. - 11.05. 
erhalten alle Kunden 
exklusiven Sonderrabatt

Bedauerlich, aber nicht zu Šndern: Wie uns die
GeschŠftsleitung von Doll Artworks mitgeteilt hat, w ird die
Produktion von Formen der KŸnstlerinen Donna und Kelly

Rubert ab Anfang Mai 2007 bis auf Weiteres eingestellt. Die
nŠheren GrŸnde hierfŸr sind uns nicht bekannt. Was uns

bleibt, ist Ihnen eine letzte Gelegenheit zur Bestellung zu
bieten: Um Ihren eventuellen Bedarf an Rubert Formen zu

berŸcksichtigen, muss Ihre Bestellung bis spŠtestens 30.
April 2007 bei uns eingegangen sein. SpŠter eingehende

Bestellungen versuchen wir natŸrlich bei Doll
Artworks zu platzieren, kšnnen dafŸr jedoch leider
keine Liefergarantie Ÿbernehmen. Nutzen Sie also

bis 30. April diese letzte Gelegenheit!
Alle bis Ende April bestellten Formen wer-

den voraussichtlich im Sommer aus-
geliefert. Ob und wann Rubert

Formen nochmals hergestellt
werden, ist zum jetzigen 

Zeitpunkt leider nicht 
abzusehen.

Wie Sie leider selbst feststellen mussten Ð
oder durch andere erfahren haben Ð gab
es in letzter Zeit QualitŠtsprobleme bei
SeeleyÕs Porzellan. Die Porzellangie§-
masse war zu dickflŸssig und dadurch
kaum gie§bar. Durch Beigabe eines spe-
ziellen VerdŸnners konnte dies jedoch in
den meisten FŠllen behoben werden.

Die Verdickung des Porzellans trat erst
einige Wochen nach der AbfŸllung auf
und konnte dadurch wŠhrend der
Produktion nicht bemerkt werden.
Ursache hierfŸr war ein in der Struktur
verŠndertes Kaolin, welches ohne Wissen
der Fa. SeeleyÕs aus einer neuen
Tongrube gefšrdert wurde. Es erforderte
viel Zeit und Geld um diese Ursache zu
lokalisieren und einen entsprechenden
Ersatz zu beschaffen.

Wir mšchten uns an dieser Stelle, auch im
Namen der Fa. SeeleyÕs, fŸr entstandene
Unannehmlichkeiten und Schwierig-
keiten entschuldigen. Das Problem ist
nunmehr vollstŠndig behoben. Die inten-
sive Fehlersuche bei der Fa. SeeleyÕs hat
aber auch fŸr Sie weitere nŸtzliche
Effekte. So wurden unter anderem neue,
modernste Wasserfilter eingebaut, stabile-
re und dichtere Flaschen und noch siche-
rere ZusŠtze zur Vermeidung von
Schimmelbildung eingefŸhrt. Au§erdem
wurde die QualitŠtskontrolle weiter ver-
bessert.
Ihr Vorteil: das neue Porzellan von
SeeleyÕs ist bestŠndiger und noch besser
zu verarbeiten als die bisherige Porzellan-
QualitŠt, die Sie vor dem ãKaolin-
ZwischenfallÒ ohnehin gewohnt waren.
Manchmal kann ein Problem also zu uner-
warteten Verbesserungen beitragen.

Die Fa. SeeleyÕs hat mit sofortiger
Wirkung ihr System fŸr farbige Porzellane
umgestellt.
Bei Bestellung von farbigem Porzellan
werden wir Ihnen Lady White oder Pearl
White mit einem dazugehšrigen "Tint"
liefern. Alle Farben, mit Ausnahme von
Azure Blue, Lilac Haze und Shell Pink,
werden mit Lady White gemischt.
Sie mŸssen das Porzellan zusammen mit
dem "Tint" aufrŸhren, um die bisher
gewohnte Farbe zu erreichen. Dies ist ein-
fach und ergibt exakt den gleichen
Farbton wie bisher. Der Gesamtpreis
bleibt unverŠndert!

Ihre Vorteile auf einen Blick:

¥ Sie mŸssen nur noch ein bis zwei ver-
schiedene Porzellane lagern. Durch die
Tints, welche auch einzeln zu bestellen 
sind, kšnnen Sie trotzdem auf alle 
Porzellanfarben zurŸckgreifen.

¥ Sie kšnnen den gewŸnschten Farbton
selbst bestimmen. Indem Sie mehr oder
weniger der Farbe zu dem Porzellan 
dazugeben wird der Farbton mehr oder
weniger krŠftig. Es sind auch alle Farben
untereinander mischbar.

Die bisherigen, fertig gemischten
Farbtšne werden wir ausliefern, so lange
der Vorrat reicht. Danach haben wir nur
folgende Farbtšne fertig gemischt fŸr Sie
zur VerfŸgung:

¥ French Bisque
¥ Golden Tan
¥ Lady White
¥ Pearl White
¥ Nordic White

Bei RŸckfragen stehen wir Ihnen selbst-
verstŠndlich gerne zur VerfŸgung.

SeeleyÕs bemŸht sich um seine Kunden.
Man ruht sich nicht auf den Ver-
besserungen der ProduktionsqualitŠt aus,
sondern geht noch einen Schritt weiter:

Wie uns die GeschŠftsfŸhrung mitteilte,
erhalten Sie vom 23. April bis 11. Mai 2007
auf alle Artikel der Fa. SeeleyÕs einen
Sonderrabatt von 15%! Eingeschlossen
sind: Gie§masse, Farben, Pinsel, Formen,
Kšrper, Schnittmuster, Glasuren, Werk-
zeuge und Zubehšr.

Nutzen Sie diese einmalige Gelegenheit,
nachdem nunmehr alle UnzulŠnglich-
keiten bei der Gie§masse behoben sind.
Ihre Bestellung nehmen wir gerne ab
sofort entgegen.

SeeleyÕs macht System fŸr farbige Porzellane 
individueller und anwendungsfreundlicher

So bunt wie das Leben

Anfang Mai 2007 stellt Doll
Artworks die Produktion von

Rubert Formen ein

Letzte Chance fŸr
Rubert Fans

Das neue Farbsystem
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Die im letzten November veranstalte-
ten Seminare waren ein voller Erfolg:
eine gro§e Teilnehmerzahl wŸrdigte
die dargebotenen Inhalte als auch die
gelungene Organisation.Auf vielfachen
Wunsch der Teilnehmer werden wir
daher auch in diesem Jahr wieder
Seminare in unserem Hause anbieten.
Neben den Restaurationskursen von
Joyce Murch finden auch wieder DAG
Business Seminareunter Leitung von
Marika Kessler statt. Die Seminare
werden selbstverstŠndlich in Deutsch
Ÿbersetzt.

Zu den Restaurations-Seminaren
haben Sie die Mšglichkeit, eigene,
defekte Puppen mitzubringen, die Sie
dann wŠhrend des Seminars unter pro-
fessioneller Anleitung restaurieren
kšnnen. Sie erhalten so die Mšg-
lichkeit, am eigenen Objekt zu lernen
und zudem eine fertig restaurierte
Puppe mit nach Hause zu nehmen.

Neben der ãharten ArbeitÒ darf natŸr-
lich auch das VergnŸgen nicht zu kurz

kommen. Gesellige Abende sowie eine
kleine StadtfŸhrung durch Freiburg
werden auch in diesem Jahr nicht feh-
len. Au§erdem haben Sie wŠhrend der
Seminartage die Gelegenheit, unsere
Flechterei zu besichtigen. Wussten Sie,
wie SchnŸrsenkel hergestellt werden?
Nach einem kleinen Rundgang durch
unsere Produktion gehšren Sie dann zu
den wenigen, die dieses Geheimnis
kennen. Und wer weiss, vielleicht fin-
den sich auf unserem alten Speicher
noch verborgene SchŠtze

Die Seminare im †berblick:
Restaurieren III: 24.10.-26.10.2007
Restaurieren I: 27.10.-29.10.2007
Restaurieren II: 30.10.-01.11.2007
Porzellan
Konzepte III: 30.08.-02.09.2007

Bitte beachten Sie: Um den Erfolg der
Seminare zu garantieren, ist die
Teilnehmerzahl  limitiert. Melden Sie
sich rechtzeitig an! Weitere Info-
rmationen kšnnen Sie jederzeit kosten-
los bei uns anfordern.

Seminare

Die Puppenschule der Doll Artisan
Guild ¨ (DAGSD) hat ihr
Seminarprogramm um alle
Phasen der Restauration
erweitert. In den neuen
Seminaren, die wir Ihnen
im Namen der DAGSD
anbieten kšnnen, erlenen
Sie das Restaurieren von
Porzellan-Kompositions-
puppen in Museums-
qualitŠt. Wenn Sie Ihren
GeschŠftsbereich um das
Restaurieren von Puppen
erweitern mšchten, erfahren
Sie ebenfalls, wie Sie die
erlernten Kenntnisse vermarkten
kšnnen.
Die neue Seminarreihe umfasst Grund-
und Spezialseminare. Nach dem
Durchlauf des ersten Levels der drei
Grundseminare erhalten Sie ein offiziel-
les Zertifikat fŸr das Restaurieren von
Puppen. Die ersten zwei Seminare des
Grundprogramms sind:

¥ Restaurieren von 
Kompositionsmaterialen 

¥ Restaurieren von
Porzellan Grundlagen 

Die Spezialseminare behandeln unter
anderem folgende Themen: Reparieren
von Figurinen, China- und Parianpuppen,
Instandsetzen und reinigen von
Lederkšrpern und PerŸcken, Re-
staurieren von mechanischen Puppen und
beweglichen Teilen wie Schlafaugen.

Joyce Murch ist, nachdem sie fŸnf Jahre
als Editor fŸr ãDoll CrafterÒ gearbeitet
hat, wieder als Instructor fŸr die DAG
tŠtig. Joyce besitzt Ÿber 30 Jahre Er-
fahrung als Puppenmacherin und hat spe-
ziell auf dem Gebiet des Restaurierens
gro§es Wissen gesammelt. Sie hat eine
Technik entwickelt, bei der keine giftigen

Stoffe oder Lšsungsmittel verwen-
det werden mŸssen. Ein gro§er

Vorteil, denn herkšmmliche
Restaurationstechniken
bedienen sich oftmals
Materialien, die giftige
DŠmpfe freisetzen.
Giftige Materialien aber
erfordern speziell belŸf-
tete ArbeitsplŠtze.
Durch die neue, giftfreie
Technik kšnnen Sie
gefahrlos arbeiten.

Au§erdem ist kein
Brennofen erforderlich.

Die Technik von Joyce liefert
Restaurationsergebnisse in Museums-

qualitŠt, d.h. alle Reparaturen sind rever-
sibel und die Originalteile bleiben erhal-
ten. Sie lernen neu angesetzte oder ausge-
besserte Stellen zu ÒalternÓ um sie den
originalen Teilen anzupassen.

Wir freuen uns, Ihnen diese neuen
Seminare jetzt auch in Deutschland
anbieten zu kšnnen. Die Seminare finden
in unserem neu gestalteten Seminarraum
in Freiburg statt. NŠhere Informationen
Ÿber Freiburg unter www.freiburg.de

Die SeminarplŠtze sind limitiert und 
werden in der Reihenfolge der verbindli-
chen Anmeldung vergeben. Die
SeminargebŸhr ist der Seminarleiterin
bar zu bezahlen.Nach Anmeldung erhalten
Sie eine schriftliche AnmeldebestŠtigung.

Freiburg bietet eine Vielzahl von Hotels
und Pensionen. Auf Wunsch senden wir
Ihnen gerne eine Auswahl an
Unterkunftsmšglichkeiten zu.

Dieses Spezialseminar findet im Rahmen
der Dietz-Seminarreihe in unserem
Hause statt. Die Termine entnehmen Sie
bitte dem rechts nebenstehenden Artikel.

Man lernt nie aus:
unsere Seminare.
Neue Veranstaltungen aufgrund 
des gro§en Erfolges

Joyce Murch vermittelt in einem unserer
Seminare Profi-Restaurationstechnik

Vom Speicher 
ins Museum

Vor der Restaurierung

Nach der Restaurierung
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Eigentlich ist sie schon lange kein
Geheimtipp mehr, und doch gibt es
immer noch Puppenliebhaber, die sie
nicht kennen: unsere Internetseite, die
nicht nur Neuigkeiten zum Thema
Puppen bietet...

Da unsere Homepage kaum Personal-
bzw. Verwaltungsaufwand erfordert, kšn-
nen wir Ihnen dort immer wieder ganz
besonders gŸnstige Angebote machen Ð
Es lohnt sich also, regelmŠ§ig auf
www.dollpoint.de vorbeizusurfen.

Auch unseren jeweils aktuellsten Katalog
stellen wir fŸr Sie kostenlos zum
Download bereit. Mit wenigen Klicks
kšnnen Sie sich so einen umfassenden
†berblick Ÿber unser aktuelles Liefer-
programm verschaffen.

Auch fŸr den Fall, dass sich kurzfristig
€nderungen ergeben, haben wir vorge-
sorgt und einen ganz besonderen Service
fŸr Sie eingerichtet: unseren elektroni-
schen Newsletter.Wenn Sie auf www.doll-
point.de in der Rubrik ãNewsÒ Ihre
E-Mail Adresse in das dafŸr vorgesehene
Feld eintragen, erhalten Sie regelmŠ§ig
aktuelle Neuigkeiten rund um unsere
Angebote Ð oftmals sogar, bevor es ande-
re erfahren!

Unsere Internetseite ist so gestaltet, dass
sie ohne Probleme auf jedem PC mit
Internet Explorer abrufbar ist. Sollten
sich bei Ihnen dennoch Probleme erge-
ben, lassen Sie uns das einfach wissen.Wir
werden uns umgehend bemŸhen, Ihnen
Hilfestellung zu leisten.

Exklusive Internet-Angebote 
auf www.dollpoint.de

Dietz Dolls digital

Im FrŸhjahr werden die meisten Kinder
geboren Ð und dieses Jahr auch ein ganz
besonderes Puppenkind. Wir freuen uns,
Ihnen dieses hŸbsche Baby heute erst-
mals prŠsentieren zu kšnnen.

Liebevoll im Detail gearbeitet, beweist
Dianna Effer mit ihrem jŸngsten ãKindÒ
einmal mehr ihren kŸnstlerischen
Anspruch. Angefangen bei der filigran
ausgearbeiteten Nasenpartie bis hin zu
den tŠuschend echt modellierten

Nuancen von Mund und Lippen Ð Diana
Effer ist bei der Munchkin ein einmaliger
Gesichtsausdruck gelungen, den wohl nur
ãechteÒ MŸtter von ihren Babies kennen.

Die Original-Gie§form des ãnewborn
MunchkinÒ ist ab sofort bei uns erhŠlt-
lich. Bei Interesse senden wir Ihnen auch
gerne per E-Mail detailgetreue Fotos der
fertigen Puppe zu, so dass Sie sich selbst
von den gelungenen Feinheiten dieser
Arbeit Ÿberzeugen kšnnen.

Besuchen Sie uns vom 17.-19. Mai 2007 auf
der Spielzeugschau (Heubischer Stra§e)
wŠhrend des Puppenfestivals in Neustadt
bei Coburg. Auf alle EinkŠufe und
Bestellungen erhalten Sie vor Ort einen
Sonderrabatt von 10%!

Weitere Informationen Ÿber eine der
grš§ten Puppenveranstaltungen in
Deutschland finden Sie auch unter
www.puppenfestival-neustadt.de

10% Sonderrabatt auf dem
Puppenfestival Neustadt fŸr alle 
vor-Ort EinkŠufe & Bestellungen

Dietz in Neustadt mit
von der Puppen-Partie

16. Internat ionales PuppenFest ival

13. b is 20.  Mai  2007
in  Neustadt  b.  Coburg und Sonneberg

Nutzen Sie unseren
Online-Shop

Hier finden Sie
unseren Online-

Katalog

Hier gibtÕs 
unseren Newsletter

Eine neue Puppe erblickt 
das Licht der Welt: 
Munchkin von D. Effer

Ganz die Mama
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